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Habitat alternatif,

un nouveau jeu partenarial ?
Marie-Héléne Bacqué, Véronique Biau,

Claire Carriou, Jean-Marie Delorme, Anne d’Orazio,
Marie-Pierre Marchand, Stéphanie Vermeersch

La production de la ville ¢t de Phabitat repose sur la négociation de mul-
tiples intéréts, publics ct privés, de différentes s logiques daction el de sa-
voirs professionnels divers. Ce constat ost aujourdhui largement partagé
et est devenu une norme pour les professionnels de Turbain el pour les
responsables politiques. La production de Thabitat sociy] qui a prévalie an
cours des "l'rente Glaricuses, dirigée el encadide par la puissance publigue,
censée répondre aux demnandes dun micnage-tvpe, appartient bienu 4 une
époque révolue". Les travaux récents de recherche urbaine ont analvsé ces
nouvelles formnes de partenariat ¢t de coordination cotre actenrs du privé ¢!
du public ainsi que fears effets sur les dyvnamiques de projet. Nous avons
pour notre part tenté de partir de linclusion d'un newvel acteur dans le jeu
partenarial - les habitants.

Limtervention des non-professionuels dans le champ de la production
urbaine ct architecturale demeure relativement faible en Fraice au scin
des projets urhains et " habital montés par des organismies publics comme
des promoteurs privés. Les conceplenrs on mafires d'owvrage argunien-
tent souvent feur réticence par le manque d'ethicacité de la participation,
la difficulte du dialogue. 1a faible culture architeeturale on technigue des

T Pour aulint, eelte production publigue ¢luit bicu Fabiel de ndgocialions toul an moins
anttre différents aclenms de la puissance publicue.
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citovens. Ainsi, lu négociation qui est constituilive de la démarche de pro-
jet est-elle rarcment ouverte anx habitants. ‘Tout an Plas ceux-ci senkils
considércs conme des clients, qui peuvent certes jouer sur la production
par leurs pratiques de consonmation mais peuvent rarement la discuter
el v participer,

lIl. 1 - Coopérative Arbram, Toulouse. Photo P.-E. Faure, Aera

Pourtant, Ta demande ct initiative des habitants semblent croilre en ce

douiaine. Au cours de ces demidres années, une série 'initiatives pour la
téatisation de formes d’habitat dit « alternatif » ont fleuri en France, énmu-
nant de groupes de citovens, dassocialions et partois de municipalités.
Parmi ces expériences on peut ciler les ¢co-lotissements, les coopératives
dhabitat, les quarticrs durables, les habitats groupés ou encore les collectily
de Togements pour personnes dgées. Au-dela du terme générigue « FHabi-
tat allernatif », ces opdrations répondent i des objectifs divers. Elles repré-
seutent une volonté des cilovens de mattriser lear cadre el leur mode de
vie, volonté qui s'exprime également dans danires champs de la vie sociale
comme la consommation et U'éducation et i fait écho au développemient
de la thémalique participative dans le champ politigue. Flles répondent 2
des enjeux de développement et de défense de Venvironnement ct i de non-
veaux modes de consonunalion el clles contribuent 3 la reciierche d'inno-
vation sociale, urhaine et architecturale. Flles constituent aussi une réponse
4 une demande de legement qui trowve difficilement satisfaction daws i
marché immwbilicr de plus en tendu pour les classes populaires ot pour anc
pattic des classes movennes.
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Ce mouvement préscute done une certaine liétérogénéilé par les formes
variées que prennent ces initiatives du point de vue des montages opéra-
tionnels et inanciers (accession, coopérative, purfois logement social), des
choix de forme urbaine (immeuble urbain, hahitat groupd), des modes de
gestion ainsi que par les objectils qu'elles poursnivenl. Ces opérations ont
cependant en commun de chercher & se démarquer des formes classiques
de production et de gestion de Phabilat qu'il sagisse de la production privée
régulée par le marché ou de la production publique réglementée, et de
s'inscrire dans une démarche participative oft les futurs habitants waitrisenl
a la fois la production architecturale et urbaine de Teur licu de vie et un
prejet social. Biles se distinguent des expériences participatives engagées au
cours des années 1970 par « Jes aventuriers du quotidien » qui cherchaient
a transtormer la socicté par lenrs pratiques (Bidow, 1984, Bacqué, Vermeers-
ch, 2007) par la diversilé de leurs objectifs, leur pragiatisine el Iinseription
de ces opérations dans un cadre négocié avee des institutions publiques et
des acteurs privés. 'tes mobilisent par ailleurs un résean professionnel qui
commence § s¢ structurer régionaloment antour dassociations.

Ponr aulant, la recherche dalternatives dans Uhabitat w'est Pals UnE ques-
tion nouvelle. Depuis la fin du xixe siecle, la thématique de la participation
sinserit dans une longue « conversation » partie prenante des débats que
souleve la construction des politigues publiques dans le champ de Thabi-
tat (Bacqué, Carriou 2011). Les références utilisées dans les expériences
cn cours relevent ainst de plusieurs temporalités et de plusicurs traditions.
Elles renvoient 5 des monvemnents plus anciens (coopératives d’habitat fran-
Gaises et itallennes) quasi-instilntionnalisés, centrés sur la recherche dune
alternative entre la production du Jogement par le marché on par I'l'tat,
comme 4 des expériences plus récentes nées dans les années 1970-1980
(coopératives québécoises, suisses ou belges, cohousing, habitat afogéré)
centrées sur la recherchic de nouvelles pratiques de Dhabitat et du collectif.

Ces opérations interrogent dircctement la question de la stracturation
de partenariats. Ku cffet, lintervention des groupes d'habitants tant dans la
defmition de ce qu'ils entendent réaliser cnsemble sur le plan spatial et sur
le plan de leur vie collective, leur 18le de maitre douvrage ou quasi-maitre
d'ouvrage toutan long du processus de montage, de conception puis de réa-
lisation de Vopération ct enfin le souci qu'ils ont généralement dassuser
eux-mémes Uentretien et la ges‘l'ion de leur hzl])ital', intraduisent un actenur
nouvean, singulier, et d'importance, dans les dispositifs et le jen des ucteurs.
Les coopérations qui sinstaurent dans ce systeme dacteurs largi sont mar-
quées par des négociations multiples : au sein méme du groupe d’habitants,
entre ce groupe el les accempagnalenrs (progronisies ef autres) qui inter-
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vierment cu phase amont, avee les collectivités locales, leur « bras séeu-
lier » que peuvent étre une socic¢té d'économie mixle (sea), un office d'ira
sclon les cus, les élablissanents bancaires anpres desquels le groupe souserit
des emprunis, les concepteurs, les entreprises.

Quand les babitauts sont & Lovigine du projet on y sont reconsius cenmue
des acteurs majeurs, les rdles sontls redistribués, de nouvelles sitmations de
négociation dans la production du projel apparaissentclles, les modalités
de conception sontclies ransformées, voiton émerger de nonveaus savoir-
faire 7 Quels sont les effets en termes de processus, de cthodes el dontils
de production du projet™ 7 Quels diflérents savoirs, suvolrs d'usages. savoirs
professionmels s’y échangent ! v soul plus ou woins recounus ? Peuton
parler d’hvbridation des savairs ?

Nous avons abordé ¢es questions a partir de Tanalyse de six opéralions en
cours dont aucune west terminée au mowent de Péerihtre de et article. ot
qui présentent des conhgurations ditférentes. Les Babavagas & Monbeuil
sont un groupe de fenmes &gées constitué A partiv dun réscan [Eriniste et
de la Maison des femmes de Montrenil. Flles se sont adressées 4 la inumi-
cipalité pour monter nne opération d'habitat social pour personnes dgées
dans Pobjectif de vieilliv ensemble. Lo Paralge — ({le partage, en occitan)
— & Saint-Julien-de-Lampon (Dordogne] est aussi un groupe de personnes
dgdes mads mixte dans le principe, constitué par de retraités chierelumt a
monter un habitat coopératit. 1 s'est anssi adress¢ a T municipalité pour
trowver du foncier. Le Village Vertical & Villewbanne est une opération
coopérative montée par un groupe constitué de bouche & orcille & partir
de différents réseaux éeologiques ou d'économie solidaire. L'opération sera
réalisée sur une cmprise de zone d'aménagement concerté (#ac), grice au
soutien de la ndcipalité. Diapason a Paris, sest conslilué 3 Vinitiative
d'un collectif de ménages apres appel par voie de presse ot qui a oblenu
un terrain en réporcdant 4 une consnltation lanede par la Ville ¢l son amé-
nageur. La coopérative de U'Arbram, dans e quartier de la Reynerie & Tou-
louse, ost née d'une inittalive de Vassociation Actions, éudes ot recherches
autonr de Tarchitecture (abra). l sagil d'un projet d'accession progressive

20, Nous avons opléici ponr une aceeption large du lenuie de projuet, du tope de celles gui éma-
nent des travaus anthiropologiques de Jean-Pierre Boubinel sur les « sociélés i projet » of nous
yavons inelus toutes Tos démarches « danticipation opératoire, mdividuelle ou collective dun
fbur désiré » (Boutinet, 19931, les significations lices & Taetion, a la mndliplicite des dimen-
siems dans lesquedles se déplowient Tes intentions contenaes dans les réfesions sur Uhabita
alternatif, et de Ta parl des divers aclenrs gui v prennent parl, Nous avous appréhendé la négo-
clation dans son aeception la phus Licge, « v maode de résolution des conflits, unie procédure
déchange el de partage, un systtme de décision, wne lechnigne de régnlation, un moyen
dinnovation et de eréation sociule, un processus de compunmcahon » U huderoe, 20001,
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a la propriété dans le cadre d'une opération angu (Agenee nationale pour
la rénovation urbaine). Le Grand Portail 2 Nanterre, est une opération
d'accession montée par la municipalité et Félablisscinent public dCaména-
gement Scine-Arche (1ipasa), dont les habitants ont ¢t sélectionés apres
appel & participation et intégrés a lensemble du processus de conception.

lIt. 2 - L'insertion du projet Arbram au sein de |'ilot Satie, La Reynerie, Toulouse.
Document car Architectes

Quels collectifs d’habitants ?

La premitre ¢tape du processus partenarial repose sur la constitution des
collectifs d'habitants. Celle-ci engage des dvnamiques différentes selon que
Vinitiative provient de futurs habitants, d'institutions comme les nunicipa-
lités ou encore d'aclenrs intermédiaires commie les associations.

Dans le premier cas, Pinitialive vient de quelques individus, qui ont sou-
vent un profil dinitiatenr ou d'entreprencur ¢t possedent les ressources
sociales, culturelles, militantes et parfois professionnelles leur permeliant
de sengager dans cette aventure. Ainsi le groupe des Babavagas esl monte
par un noyan de femmes ayant une expéricnce militante dans des groupes
féministes. Village Verlical est porté par un couple engagé dans dificrentes
expériences alternatives, Ini avant fait des éhudes de développement ton-
astique. Le groupe Diapuson repose 4 Posigine sur le duo d'une ancienne
militante socialisle que rejoint nne jeune chargée dopération dans la pro-
motion privée. Ces initiateurs demeurent ensuite la plapart du temps des
cléments miajeurs dans la vie du groupe. A partir de ce pivot d'origing, le
gronpe se forme par un processus dugrégation-cooptation sociale, selon des
modalités plus ou moins formalisces qui reposent sur des logiques d’affinités
personnelles, sociales el politiques au travers de réscaux amicaus et mili-
tauts. La stabilisation dut groupe se fait progressivement 1 partir d'une séric
de décisions que on peut cousidérer comme des éprenves en ce gu’elles
inferrogent et cadrent la nature du projet collectif; le choix du montage ju-
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ridique et financier, de I'architecte, de la part collective du projet. Mais les
caractéristiques sociales du pivot de départ influencent largement la nature
du projet et les choix successifs qui le dessinent.

Ill. 3 - Coopérative Arbram, La Reynerie, Toulouse.
L’organigramme général préfigurant la répartition des 60 ménages dans |'espace. Schéma Aera

[orgriagmmme gindral | 4=

3
état 0200507 , & ‘opreS [aig Rt

pariiog

lll. 4 - La Maison des Babayagas, Montreuil. Vue perspective du projet.
Permis de construire de février 2006. Document S. et T. Tabet, architectes
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Les groupes constitués « par le haut », par une institution comme 2
Nanterre ou par une association comme a la Reynerie a Toulouse, ren-
contrent plus de difficultés a sautonomiser. Le principe d’agrégation par
réscau y joue également un rdle mais il doit s’ajuster a des criteres d’attri-
bution des futurs logements correspondant au type de produit logement
préalablement défini par les opérateurs. Contrairement au cas précédent,
des régles de fonctionnement du groupe sont proposées si ce n’est impo-
sées « d’en haut » et celui-ci reste plus encadré, parfois dans une démarche
de formation des futurs habitants plus que d’autonomie. S'il posséde une
marge de discussion et d'intervention non négligeable, celle-ci demeure
plus restreinte. Surtout, les contours du groupe sont pour partie définis
par le projet social et par le montage juridique et financier décidés au
préalable, « du haut ».

1II. 5 = Réunion publique de lancement de la coopérative en mai 2009.
Le maire de Nanterre, Patrick Jarry, présente I"opération. Photo de I"agence cuaop

Dans ces deux configurations, les logiques d’engagement des futurs habi-
tants sont diverses. Elles s'inscrivent la plupart du temps dans une continui-
té des trajectoires des individus : continuité dans 'expérience de vie ; conti-
nuité dans I'engagement politique (politique étant pris ici au sens large) ;
continuité dans I'expérience professionnelle. Dans tous les cas, les logiques
d’agrégation combinées aux critéres financiers produisent des groupes re-
lativement homogenes socialement, qu'il s'agisse de classes moyennes et
supérieures 4 Diapason ou de couches populaires a la Reynerie.

Les collectifs se construisent 2 travers I'expérience commune du projet,
de la recherche de financement, du temps passé ensemble, des choix pris
collectivernent et le projet se précise en méme temps que le groupe se sta-
bilise. Les groupes se consolident ou au contraire se défont partiellement et
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se recomposent an gré des décisions gu’its sont aimenés a prendre. Diapason
connait ainsi une moedification importante de ses mambres au moment de
la négociation avee la $EMAVIE {SOCICLE d’économic mixte d’équipement ct
daménagement de la Ville de Paris) et Ja Ville de Paris pour Pacquisition
dJe son terrain ; il integre alors de nouveaux ménages, plus jetnes, et pam
lesquels architectes ot professionuels de I'urbanisme sont nombreux, ce qui
contribite & transformer profondément les relations an sein du groupe, selon
e division « sachants » et « non-sachants », 2 madifer la programmation
pour intégrer les locaux de Pagence d'architecture de Pun des habitants ef
réviser la réparlition cntre logements, Mais surtout, Iattention accordée a
la dimension architecturale du projel s'est acerue ; un certain mtervenhion-
nisme des « sachants » du groupe dans le travail des architectes désignés par
concows, csl dailleurs facteur de perturbation dans le jen des acteurs ct
contribue a ragiliser le groupe.

la construction d'une confance mniuelle apparait essentielle : clle
repose sur un sentiment d'écoute mutuelle el de gestion des rapports de
pouvoir au scin du groupe, de partage des taches miais anssi sur la fabilité of
Pengagement économigue de chacun des membres, engagernent qui repré-
sente par ailleurs un des filtves dans la composition du groupe.

[.cs groupes se structurent aussi formellement et d'abord en se nonunant.
Cette structuration prend deux formes : d'un c6té, par la constitution d’as-
sociations déposées [également, au sein de laguelle chagqne ménage pese de
fagou ¢quivalente, de Tautre sons forme dune structure de propriété o le
poids de chacun est généralement dépendant de son investissement finan-
cier. O notera la récurrence des allusions aux valeurs de solidarité ot de
corvivialité dans Tes dénonsinations que se cholsissent les groupces : « Piapa-
son » el son invitation 2 Vharmenie, « Village Vertical » et ses références aux
communautés agrestes, « Lo Paratge » bien siir, avee son afhchage occitan,
« Arbram » el I'évocation des solidarités géncalogiques.

Le sens accordé au projet évolue dans le temps, cu méme temps que le
projet se fabrique. Au fur et & mesure que e groupe sc structure, il trans-
forme ct consolide nne image de lul-méme dans et par les relations enlre
les individus qui le composent mais aussi les relations avee les antres par
tenaires du projet. La nature de ce collectif est elle-améme objet de débats
et dajustements « sagitdl dun collectif de voisins, damis, d'un collectif
d'opportunité, d'un collectif solidaire, dun collectif politique, duu collectif
de gestion ? Sclon les cas, il oscille entre un collectil pragmatique, un col-
lectif de voising qui permet une meilleure quainé de vie au quotidien et un
collectif porteur dune dimension politique an sens farge sTnserivant das
une perspective de transformation sociale.
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Si les groupes d’habitants ou les associations qui sont a 'origine de ces
opérations sont hétérogenes, on retrouve cependant une rhétorique com-
mune dans la présentation des projets et dans les valeurs mises en avant au
moins autour de deux péles : la solidarité et/ou le soutien, la mixité sociale.
Mais dans certains cas, le processus de projet et son passage a travers les
filtres de la maitrise d’ouvrage puis des appels d’offres, s'accompagne de
la réduction des ambitions affichées au départ : il en est ainsi par exemple
a Diapason ot I'objectif de diversit sociale par I'intégration de logements
sociaux a été rapidement abandonng.

Ces opérations ont aussi en commun leur médiatisation qui renforce
chez les individus qui les portent, un sentiment de fierté et celui, distinetif,
d’étre pionnier, pour certains de contribuer 2 une démarche de change-
ment, d’expérimenter. Plusieurs quotidiens tels que Le Monde, Libération,
des hebdomadaires, publient des Teportages conséquents. Des réalisateurs
sy intéressent pour monter des reportages. Par ailleurs, ces opérations tres
observées par le monde de 1a recherche intéressent des institutions comme
le puca, la Fondation de France et certaines Régions. Le miroir des médias,
souvent déformant, participe a forger un discours des groupes ct n’est pas
sans influence sur le sens que les individus accordent 3 leur engagement.
Limmersion du projet dans I sphere publique peut ainsi contribuer 3
une « idéologisation » progressive du discours des groupes. La conscience
d’étre des « pionniers » apporte une valorisation et responsabilise sur un
rdle de conviction et d’essaimage. « Finalement, c’est quand méme militant
puisqu’on a envie de changer les choses et qu'on s'investit dans le lobbying :
¢a vise a de la transformation », dit ainsi un membre du Village Vertical.

lll. 6 - Coopérative « Village Vertical », Villeurbanne. Magquette du projet en phase esquisse.
Toiture en panneaux photovoltaiques. Document Arbor et Sens, architectes
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Au grie de la construction, ces collectifs d'habitants afirment ainsi
connne des acteurs majeurs du jeu partenarial. Dans la plupart des opéra-
lions, ils contribuent au choix des autres acteurs.

Le partenariat a travers les aléas du projet

Dans les projets d’habital alternatif, le jen traditionnel des acteurs est forte
mentrecomposé par lintervention des groupes d’habitants, qui introduisent
des préoccupations et des modes de faire différents. Sont préscuts, bien str,
les professionnels et institutions qui se trouvent anssi dans les opératicns
« lraclittonmelles » d'habitat, mais leur 16le est ici re-dessing - Passistant a
mnaitrise d'onvrage (aM0), le ou les conceptenrs, les banques, les notaires.
Intervicnnent en outre des acleurs qui nenlrent généralement pas dans
la production taditionnelle dlhabitat (le milice associalif, les collectivités
locales). 11y a done, pour des opérations de taille relativement modeste,
souvent moins de 20 logements, une certainie démultiplication des interve-
nants, tant du ¢oté de la maitrise d’'ownvrage que de la mattrise Ceenvee. Ces
paricnariats complexes, qui cn outre évoluent au cours d’un temps d’élabo-
ration du projet, souvent plus long que dans des opérations équivalentes de
logement menées de tagon « traditionnelle », sont le lieu de négociations
nudtiples dont neus allons tenter de faire ressortir les principaux caracléres.

Plus que dans les opérations « traditionnelles », moins marquées idéo-
logiqnement, les partenarials s¢ consliluent sur des « rencentres ». Dans
le cas d'opérations initiées par les habitants, la recherche dappuis poli-
tco-administratifs s'avere une élape cruciale. 11 s'agit pour les habitants de
laire commaitre levr initiative 4 des €lus pour obtenir un portage politique
et en particulier trouver un foncier disponible si possible a4 un prix négo-
ci¢ au nom de Pexemplarité de Topération, de son contenu idéologique et
de Tintérét médiatique qu'elle suscite. Dans la majorité des cas étudiés, 1a
collectivité a choisi de sTappuyer sur une procédure de zac en cours pour
mettre du foncier a disposition du groupe d'habitants & un prix inférieur 2
celui du marché. Les groupes sont confrontés & un systeme de partenariat
emboité (skm, Ville, collectivité inferconununale, département, région)
chacun de ces partenaires représentant autant de sensibilités et de stratégics
différentes. Si cet emboiteinent n'est pas spéeifique 3 ces opérations, il est
sans doute plus difficile 2 comprendre et maitriser par des « profanes ». Le
recrutement d'acteurs intermédiaires tels les assistaits 3 maitrise d'ouvrage
de plusicurs natures (programmation, environmementthermique, gestion
de chantier) comme interface entre ces différents acteurs contribue alors a
organiser le partenariat mais aussi a le complexifier. Seion les cas, le groupe
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d’habitants délegue la constitution et le suivi du
tente de se maintenir au centre du systtme d’acteurs en essayant de maitri-
ser lui-méme [a construction du partenariat. Dang tous les cas, sa place dans
le jeu partenarial représente un véritable enjeu.

Dans le cas d’opérations venant « dy, haut », |
du systeme dacteurs est a comprendre 3 |
down du début de lopération et la monte

partenariat 4 'm0 ou bien

a mise en place progressive
a Jonction entre les logiques top
e d'une expression des habitants
par le groupe qu'ils constituent, dans le sens hottom up. La dynamique du
Projet subit une inflexion tres délicate 3 gérer par les acteurs inst
au moment oil les habitants (coopérateurs et/ou riverains)
force active. Si lautonomie et |a prise en charge de leur espace de vie par le
futur groupe d’habitans est 'un des Principaux argumentaires de Ceux qui,
pour eux, initient une dynamique coopérative, il reste 3 operer dans les faits
le repositionnement qui re-silue ce groupe a sa vraie place.

Les partenariats 3 I'ceuyre dans les opérations
ra qu'aucune d’elle n’est encore en phase de réal;
tiser de la facon suivante, le groupe d’habit
Sur un certain nombre d’acteurs professio

itutionnels
se constituent en

¢tudiées, dont on rappelle-
salion, peuvent se schéma-
ants s’appuyant principa]ement
nnels et institutionnels que I'on
Jeut rassembler en quatre types : les acteurs associatifs ot les milieux poli-
iques et militants : les représentants politiques, en genéral a Iéchelle Jo-
:ale, avec les services administratifs et techniques qui leur sont associds ;le

nonde juridique et financier ; les professionnels des phases amont et de 5
onception architecturale et technique.

.7~ Les Partenariats sur les opérations initides par les habitants
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Milieu associatif

POLE FINANCIER /
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La spécificité des partenariats repose aussi sur la recherche de montages
innovants du point de vue du rapport i la propriété et financier qui inter-
rogent les savoir-faire et les protocoles juridiques et financiers pratiqués
couramment, en se situant sur un autre plan encore que I'accession indivi-
duelle, que la promotion-construction privée ou que la production sociale.
Pour les coopératives, une difficulté particuliere tient a I'absence de cadre
juridique depuis la loi Chalandon qui, en 1971, a réduit le statut coopératif
aux sculs organisimes HLM,

Le montage des opérations coopératives et autogérées rencontre
les mémes aléas que ceux que l'on connait dans la production ordi-
naire : « bouclage » du budget, sélection des partenaires de la maitrise
d’ceuvre, obtention du permis de construire purgé du recours des tiers,
sélection des entreprises de construction, risques divers du chantier. Mais
la complexité de ces opérations, de leur partenariat et leur dimension
expérimentale a pour conséquence un allongement du processus de mon-
tage et de conception qui contribue 4 'échec de certaines opérations ou
au renouvellement en cours de route du groupe de départ. La principale
particularité de ce type d’opérations reste cependant leur fort contenu
idéologique et éthique, qui introduit des points de non-retour dans les
négociations et limite les issues 4 celles qui permettent au projet de garder
son sens. Cette spécificité est particulizrement claire en matiere d’exi-
gence environnementale.

Ill. 8 - Lo Paratge, St-Julien-de-Lampon. La serre photovoltaique.
Document C. Pialat et A. Belingheri, architectes
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Ces optrations sont ainsi prises eotre une forte logigue expérimentale
reposant sur un projet collectif el la nécessité et e choix pragmatique de
renirer « dans le cadre » 4 la fois parce que ¢’est unce condition de réussite et
comme preuve de faisabilité. A diverses occasions néamnoins, on peut mie-
surer 'écart entre un processus de montage et de coneeption gui lente de
jouer avee les cadres traditionizels et 1a nature méme du projet qui en falt un
manifeste en tanl que kel, qui le sort résolument de ke référence conmue.
Dol sans doute un rapport particulier entre idéalisme et prisc cn compte
de la contrainte, contrainte ici négociée par un collectif dans un espace de
débat ot les tensions peuvent s'exprimer et ot les choix sont explicites. Ces
tensions sont d’autait plus grandes que ces opérations visent a répondre i
des désirs non satisfaits par Foflre habituclle de Togement ct entretiennent
1 rapport privilégié avee l’ut()pic, utopic autogestionnaire, utopie connnu-

nautaive, iigure du village dans Ia ville.

De la négociation a 'hybridation, le repositionnement des acteurs

Ce contexte parlenarial ouvie des processus inédits qui aménent chacun
des acteurs a se repositionmer an long de Ta démarche. ¥ particulicr parce
que la plus grande transparence des choix liée a l'impératif participatif ct a
la reconnaissarice du groupe des habitants comumne wi acteur @ part entiere
appelle chaque partenaire 4 expliciter et défendre son point de vue.

D point de vue des habitants, nos ehservations mettent en évidence 1m
processus de montée en compélence du groupe, lai pennettant de dialoguer
avee les professionnels, La compélence du groupe est a la fois une compé-
tence colleetive qui se construit 4 travers un travail collectif daccnluration
et de tormation par de visites, conférences, groupes de travail. Flle sappuie
également sur les savoirs préalables des individus : savoirs d’usage, savoirs mili-
tants et savoirs professionnels reconvertis. Comme dantres chercheurs, nous
avous relevd que, a la phase du projet tout aun moins, tous [es savoirs ne sont
pus reconnus de laméne fagon. Des fones de leadership peuvent se eréer an
sein du gronpe, légitinces par des savoirs professionnels qui mettent d'ailleurs
en ditheulté la relation avee les professionmels chargés de Vopération. Dans
lous les cas, le processus de projet et de partenarial transforne les groupes et
les individus, dans certaies opérations, dans une logique de formation reven-
diquée voire d’éducation populaire ou dempowerment.
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I1l. 9 - Premiéres réflexions des ménages sur leurs futurs appartements (automne 2009).
Coopérative du Grand Portail, Nanterre. Document cuapp

Eabret.

Quatre difficultés particulieres apparaissent au cours de ce mouvement
du profane vers le professionnel.
1/ En premier lieu, la compréhension du jeu des acteurs 3 I'ceuvre dans le
montage et la conception de I'opération repose sur une connaissance des
procédures, une compréhension de la division des tiches qui représentent
une réelle difficulté. Le groupe, qui n’est pas toujours directement en posi-
tion de maftre d’ouvrage, a a se définir dans ses tiches par rapport  Iassis-
tant & maitrise d’ouvrage d'un c6té, a I'opérateur HLM quand il en existe un,
au(x) concepteur(s), au maitre d'ouvrage délégué pour la phase exécution
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¢ventuellement ausst, ainsi qu'aux collectivités locales, sociétés d’écononiie
mixle ot organisues tiers susceptibles de contribuer an projet.

2/ Face a cette difficullé, la réponse collective passe par la mobilisation de
contributions individuelles tres disparates tant dans leur nature que dans
fewr pertinence professionnelle. Un agencentent se mict en place, souvent
de maniere implicite el fluctuante, ot une certaine lolérance regne quant a
lu nature de ce que les individus apportent au pot commun mais ot le non-
. ; .. 5 .

imvestisserment est factenr direet dexclusion.

3/ Pour tous les groupes, sengager dans un processus de ce type enlraine
une montée en compétences spéc:iﬁques. Celte évolution releve de trois
formes, souvent comhbinées : SOt l’apprentissage se faiten mterne, par le par-
lage des savoirs et savoir-faire des 1ns of des autres, par ta documientation, la
visite... Soit le groupe va chercher les « experls » susceptibles de les tormer,
les conseiller voire les assister. Soil enfin, le groupe se voit « asséner » unap-
prentssage, ce qui est davantage le fait des opérations initiées de Pextérieur.
La présence d'experts au sein du groupe peut savérer contre-productive A
certains égards - ainsi, la connaissance des procédures traditionnelles, des
contrainites, des cotits briderait-elle parfois a I'exces invention de solutions
nouvelles, I'expression de désirs originaus, le dizlogue avec les partenaires
professionnels et iustittionnels. Cela peut conduire 3 un questiontie-
menit en termies de « civenit court », cetie notion économique qui prend
un certain essor actucllement dans agro-alimentaire (associations pour le
maintien d'uie agriculture paysanne Amap, vente direcie) ot qui qualific Ia
présence plus directe dir consenimatear dans Te processus de production?.
Si T'on Iranspose cette notion a IMabitat alternatil, on peut se demander s
Ja participation cntre habitants ot cancepteurs west pas plus riche quand
les tms et les autres se siluent chact sur son terrain, dans des approches
complémentaires quant 2 la maniére de poser los questions, danalvser les
propositions, manieres de faire, golits, usages, cte.

4/ La demitre dificulté releve de Parbitrage cutre idéalisme et réalisme.
Dans des projets qui se voudraient plus que d'autres en prise directe avee les
désirs el les besoins des miénages, la contrainte se manifeste cependaul, im-
porlée par différents acteurs en différentes phuses des négociations. 1a prise
en comple de la contrainie par le groupe estun processns intéressant cn soi.

21 Voir par evemple les travaox de Sophic Dubuisson-Qacllior sur a consommation engagce.
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Comme les habitants, les professiomnels qui s'engagent dans de telles
opérations ont un profil spécifique, un profil mititant car 'intervention dans
ce bype dopdrations esl tres coliteuse cu temps et en engagement personnel.
Cette pratique pariicipative ne comespond pas encore & une spéeialisalion
ais clle représerile plutét un ioment dans la trajectoire professionnelle ;
moment i€ soit & une expéricnce préalable dans la production du logement
social, soild unc expériciiee of une adhésion aux démarches participatives,
soit A4 un ItCrét aux chijenx environnenentaus.

Pour autant, ces professionnels sont amends a développer des outils spé-
cifiques et cerlains v volent un investissement a plus long terme en vie
du développement de nowvelles pratiques, voire du développement poten-
tic] d'un nouveau marché. Ces professionnels de Ta waitrise d'aeuvre on
de la maitrise d'ouvrage wobiliseat des compétences dans Ia gestion des
groupes, dans I'éceute ot la négociation, les amenant parfois 4 se reposition-
ner conmie « gecenpagnants » d'un processus. Ils apprennent 4 articuler
négociation individuelle el collective, dans la démarche de programmation
comme dans le projel et pour ce faire créent de nonveaux outils pédago-
giques. Lews propositions architecturales doivent répondre a nne série de
questions spécifiques a ces projets : flexibilité ou diversite des plans de loge-
ment, inise en forme des espuces partagés, visibilité architecturale du projet.
St les apéralions que nous avons éudiées n'ont pds cncore abouli, on note
que les controverses 2 propos de la mise en forme des espaces v sont peu
prégnantes. Tout s¢ pusse conumne si, une fols la programmation cffectuée,
les groupes s'cn remettatent & leurs concepteurs, sur le plan architectural
comme techiique.

Un nouveau modéle partenariai ?

Au tolal, les habitats alternatifs onb-ils fait natbe un nounvean modéle parte-
narial 7 Ta répousc ost positive @ le gronpe d'habitants, qui est an centre du
dispositit ct participe selon les eas & 1a programination, au montage adwinis-
tratif ot financier, a des aspects de la coneepiion et (méme si neus navons
pas pu lobscrver jei) i Ventreilen et & la gestion de Uensemble inuunobilier,
contribue a changer certaing acteurs ou 2 moditier leurs prérogatives. Nows
avons bien observé une transforiuation des relations entre acteurs dans ces
opérations, une transformation des actenrs eux-mémes ct U'émergence de
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nowveaus acteurs comme les différents réseaux ou associations. Mais 1un
des dénis de ces apérations reste précisément de sinserire dans des dispositifs
classiques comme la production de logement social, les zac ou rénovation

urbaine ot de faive « autrement » 3 Pintérieny de ces dispositifs saps Tes

remetire e cause et sans possibilité mgourdhui d'en eréer de nouveaus.

NI, 10 - Plan-masse de I'éco-quartiar Hoche & Nanterre, avec les parcelles
dédiées & la coopérative du Grand Portail. Document epasa

.

Cette tension exprime le point critique of1 se situe le monvement gui
porte ces opératicns dhabitat alteroatif, tres diverses par ailleurs < dans
guelle mesure a-H1 aujourd’hui lo capacité de dépasser Ta phase de Vexpé-
rimentalion pour devenir un mode de production aiternatif, production
busée précisément sur une recomposition des formes de partenariat dans ka
preduction et Ja gestion du projet. Pour cela, une série d'enjeux sont posés
concernant une évolution 1'ég]emem"<1'1re el légisimi\‘e donnant un stalnt
aux coopératives, aide a lu stuchuralion d’actewrs intermédiaires comme
assistance aux groupes d’habitanis, la formation des professionnels autonr
de nouvelles inéthodes de travait et la production de connnissances et d'éva-
luation sur les expériences e cours permetlant v canmad des expériences.
On veit 2 quel point, sur une thématique comme colleci, la recherehe et a
tormation iuitizle et continue des acleurs professionmels ¢t asseciatifs sont
¢trotement mtriquées an développement du phénomenc lniméme.
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Lévolution rapide des techniques tant au niveau des outils de concep-
tion que des modes constructifs, ainsi qu'une demande sociale toujours
en mouvement, conduisent 2 modifier sensiblement la maniére dont les
projets sont €laborés, négociés. Chaque étape du processus fait 'objet de
négociations avec des retours, des itcrations, y compris aprés I'achéve-
ment des travaux. Le champ des acteurs s"agrandit et leurs réles respectifs
se croisent. Désormais, le développement durable est placé au centre
de toutes les préoccupations, done de toutes les négociations. De quelle
maniere et a quelle échelle cet impératif se traduit-il dans la conception
et la mise en forme des projets ? Favorise-t-il les échanges, engage-t-il un
travail de co-conception différent ? Quelles sont les nouvelles fagons de
faire et de conduire les projets 7 Comment l'exigence de démocratie,
de participation ou la construction réglementaire de la « concertation »
ont-elles construit de nouvelles pratiques et représentations et permis une
évolution de la culture du projet ? Si on note 'évolution des conditions
de production de I'habitat et de la ville, comment se met aujourd’hui en
marche un travail collaboratif, et avec quels effets sur le projet ? Quelle(s)
évolution(s) des métiers, de la division du travail entre maitres d’ouvrage,
maitres d’ceuvre, et responsables politiques peut-on relever ? Quels sont
les medes d’ajustement au fil des négociations et quelles adaptations su-
bissent alors les projets ? It, quen estl des projets d’habitat coopératif,
lorsque les usagers sont placés en position de maitrise d’ouvrage (sci, coo-
pératives...) ? De ces premiers questionnements jusqu'’a la finalisation de
la recherche, les six équipes ayant travaillé dans le cadre du programme
ont cherché a percevoir le sens attribué par les différentes catégories d’ac-
teurs au projet, dans ses composantes comme dans ses évolutions, ainsi
que les effels des processus de négociation a I'ceuvre et ce, i différentes
échelles ou moments du « projet négocié ».

Chacune des équipes illustre et analyse les compromis et les arbitrages in-
duits par les formes collaboratives de travail et la redéfinition du role des
acteurs conjuguée i une accélération de la complexification des modes
de transmission de I'information. I'ensemble des contributions permet
de saisir les enjeux et les conséquences des nouvelles conditions (regles,
formes, protocoles...) de la conception et de la production architectu-
rales sur la fabrique de la ville.

Le plan | urbanisme | construction | architecture | Puca

depuis sa création en 1998, développe 4 la fois des programmes de
recherche incitative, des actions d’expérimentation et apporte son soutien
a l'innovation et  la valorisation scientifique et technique dans les domaines
de I'aménagement des territoires, de I'habitat, de la construction et de la
conceplion architecturale et urbaine.

Organisé selon quatre grands départements de capitalisation des
connaissances : Sociétés urbaines et habitat traite des politiques urbaines dans
leurs fondements sociu-écoﬂomiqucs ; Territoires et aménagement s'intéresse
aux enjeux du développement urbain durable et de la planification ; Villes
etarchitecture répond aux enjeux de qualité des réalisations architecturales
et urbaines ; Technologies et construction couvre les champs de I'innovation
dans le domaine du bitiment ; le puca développe une recherche incitative
sur le Futur des villes & Uimpératif du développement durable.

Ce plan 2007-2012 se décline, selon huit programmes finalisés dont les
objectifs de recherche répondent aux défis urbains de demain.

Ces programmes sont accompagnés par des ateliers thématiques de

bilan des connaissances et des savoir-faire, ainsi que par des programmes
transversaux a 'échelle des territoires et des villes et 4 I'échelle européenne
avec la participation du puca a des réseaux européens de recherche.

Le puca, par ailleurs, assure le secrétariat permanent du programme

de recherche sur I'énergie dans le bitiment.
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